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Dit is de Privacy Policy van by MAUT (hierna ook “by MAUT”), gevestigd aan Horstemerweg 2, 9495 PC Winde, 
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 74225642. Deze Privacy Policy legt uit welke 
persoonsgegevens by MAUT verzamelt via haar website www.bymaut.com (de “Website”), waarom zij dat 
doet, hoe zij deze gegevens gebruikt en beschermt, en welke rechten u heeft. by MAUT verwerkt 
persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”) en 
overige toepasselijke privacywetgeving.

by MAUT is een Nederlands high-end interieurmerk dat wallpapers, carpets en carpet tiles ontwikkelt voor 
interieurprofessionals (architecten, interieurarchitecten, interieurontwerpers en projectinrichters). De Website is 
uitsluitend bedoeld voor zakelijk gebruik (B2B); er is geen publieke consumentenverkoop. Toegang tot het 
volledige klantenportaal wordt pas verleend nadat by MAUT heeft beoordeeld dat de aanvrager werkzaam is 
binnen de interieurbranche.

1. Welke gegevens verzamelt by MAUT en waarom
by MAUT verzamelt alleen gegevens die noodzakelijk zijn voor de hieronder genoemde doeleinden. Per doel 
geeft zij ook de rechtsgrondslag aan waarop de verwerking is gebaseerd.

1.1 Accountaanvraag en klantrelatie

Wanneer u een account aanvraagt om toegang te krijgen tot het klantenportaal van by MAUT, verzamelt zij:

● Naam en zakelijk e-mailadres van de contactpersoon
● Bedrijfsnaam, KvK-nummer en btw-nummer
● Functie/branche-indicatie, ter beoordeling of de aanvrager binnen de interieurbranche werkzaam is
● Overige profielgegevens die u zelf aan uw account toevoegt

Rechtsgrondslag: uitvoering van (de aanvraag tot) een overeenkomst (art. 6 lid 1 sub b AVG).

1.2 Contact, samples en projectondersteuning

Via het contactformulier of e-mail kunt u samples aanvragen of materiaaladvies vragen. by MAUT verwerkt 
hiervoor de gegevens die u zelf verstrekt (naam, e-mailadres, telefoonnummer, bedrijfsgegevens, 
projectinformatie en de inhoud van uw bericht).

Rechtsgrondslag: uitvoering van (pre-contractuele) overeenkomst en het gerechtvaardigd belang van by 
MAUT om vragen van interieurprofessionals te beantwoorden (art. 6 lid 1 sub b en f AVG).

1.3 Nieuwsbrief en marketingcommunicatie

Als u zich inschrijft voor de nieuwsbrief van by MAUT, gebruikt zij uw e-mailadres om u nieuws, projecten en 
collecties van by MAUT te sturen. U kunt zich op elk moment afmelden via de afmeldlink onderaan iedere e-
mail.

Rechtsgrondslag: uw toestemming (art. 6 lid 1 sub a AVG).

1.4 Technische en logbestandgegevens

Wanneer u de Website bezoekt, verzamelt by MAUT automatisch bepaalde technische gegevens die 
noodzakelijk zijn voor het beveiligen en goed laten functioneren van de Website, zoals IP-adres, browsertype 
en -versie, bezochte pagina's, tijdstip en duur van het bezoek.



Rechtsgrondslag: het gerechtvaardigd belang van by MAUT bij een veilige en goed functionerende website 
(art. 6 lid 1 sub f AVG).

1.5 Cookies en analytische diensten

by MAUT gebruikt cookies en vergelijkbare technieken op de Website. Welke cookies dit zijn, met welk doel en 
voor welke duur, staat beschreven in het separate Cookiebeleid van by MAUT, dat een aanvulling vormt op 
deze Privacy Policy.

2. Hoe gebruikt by MAUT deze gegevens
by MAUT gebruikt de hierboven genoemde gegevens uitsluitend om:

● uw accountaanvraag te beoordelen en het klantenportaal te beheren;
● samples, offertes en materiaaladvies te verzorgen;
● u — uitsluitend met uw toestemming — nieuwsbrieven en marketingcommunicatie te sturen;
● de Website te beveiligen, te onderhouden en te verbeteren;
● te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

by MAUT gebruikt uw gegevens niet voor geautomatiseerde besluitvorming of profilering met rechtsgevolgen 
voor u.

3. Hoe deelt by MAUT deze gegevens
by MAUT verkoopt of verhuurt uw persoonsgegevens nooit aan derden. Zij deelt gegevens uitsluitend met:

● Dienstverleners die namens by MAUT diensten verlenen (waaronder hosting via Antagonist, e-
mailmarketing en Google Analytics), met wie zij een verwerkersovereenkomst heeft gesloten;

● Overheidsinstanties, indien by MAUT daartoe wettelijk verplicht is (bijv. op grond van een gerechtelijk 
bevel of dagvaarding), of om fraude of illegale activiteiten te voorkomen of aan te pakken;

● Een eventuele koper of rechtsopvolger bij een fusie, overname of bedrijfsoverdracht — in dat geval blijft 
deze Privacy Policy van toepassing op reeds verzamelde gegevens.

4. Internationale doorgifte
Uw gegevens worden in beginsel verwerkt binnen de Europese Economische Ruimte (EER). Indien gegevens 
toch buiten de EER worden verwerkt — bijvoorbeeld door een dienstverlener — zorgt by MAUT voor passende 
waarborgen, zoals de Standard Contractual Clauses van de Europese Commissie of een geldig 
adequaatheidsbesluit.

5. Bewaartermijnen
by MAUT bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn verzameld:

● Accountgegevens: zolang u met uw inlogcode toegang heeft tot de webshop van by MAUT; na 
beëindiging van de klantrelatie worden accountgegevens uiterlijk 2 jaar daarna verwijderd;

● Contact-/sampleaanvragen: tot 2 jaar na afhandeling, tenzij een overeenkomst volgt;
● Nieuwsbriefgegevens: tot u zich afmeldt;
● Financiële/administratieve gegevens (facturen e.d.): 7 jaar, conform de wettelijke fiscale bewaarplicht;
● Logbestanden: maximaal 12 maanden.

Voor vragen over specifieke bewaartermijnen kunt u contact opnemen via info@bymaut.com.



6. Beveiliging
by MAUT neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen 
verlies of onrechtmatige verwerking, waaronder versleutelde verbindingen en unieke accountwachtwoorden. 
Ondanks deze maatregelen kan geen enkele website 100% veiligheid garanderen. U bent zelf verantwoordelijk 
voor het geheimhouden van uw inloggegevens.

7. Uw rechten
U heeft op grond van de AVG de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

● Recht op inzage in de gegevens die by MAUT van u verwerkt;
● Recht op correctie van onjuiste of onvolledige gegevens;
● Recht op verwijdering (“recht om vergeten te worden”);
● Recht op beperking van de verwerking;
● Recht op bezwaar tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd belang;
● Recht op dataportabiliteit (overdracht van uw gegevens aan u of een derde);
● Recht om een eerder gegeven toestemming in te trekken, zonder gevolgen voor verwerkingen van vóór 

de intrekking.
U kunt deze rechten uitoefenen door een e-mail te sturen naar info@bymaut.com of een brief te sturen naar 
bovenstaand adres. by MAUT reageert binnen de wettelijke termijn van vier weken.

Bent u niet tevreden over hoe by MAUT met uw gegevens omgaat? Dan heeft u het recht een klacht in te 
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

8. Websites en diensten van derden
De Website van by MAUT kan links bevatten naar websites of diensten van derden. Deze Privacy Policy is niet 
van toepassing op die websites of diensten. by MAUT is niet verantwoordelijk voor hun privacypraktijken; zij 
raadt u aan hun privacybeleid te raadplegen.

9. Gegevens van minderjarigen
De Website en de dienstverlening van by MAUT zijn gericht op interieurprofessionals en niet op personen 
jonger dan 16 jaar. by MAUT verzamelt niet bewust persoonsgegevens van minderjarigen. Vermoedt u dat zij 
toch gegevens van een minderjarige heeft verzameld zonder toestemming van een ouder of voogd? Neem dan 
contact op via info@bymaut.com, dan verwijdert by MAUT deze gegevens.

10. Functionaris Gegevensbescherming
by MAUT is niet verplicht een Functionaris Gegevensbescherming (FG) aan te stellen en heeft dat op dit 
moment ook niet gedaan. Voor alle vragen over deze Privacy Policy of de verwerking van uw gegevens kunt u 
terecht bij info@bymaut.com.

11. Wijzigingen
by MAUT kan deze Privacy Policy van tijd tot tijd aanpassen. De datum bovenaan dit document geeft aan 
wanneer de policy voor het laatst is bijgewerkt. by MAUT adviseert u deze Privacy Policy regelmatig te 
raadplegen.

12. Gerelateerde documenten
Naast deze Privacy Policy hanteert by MAUT een separaat Cookiebeleid en een Disclaimer voor het gebruik 
van de Website. Beide documenten zijn te raadplegen op de Website of op te vragen via info@bymaut.com.



13. Contact
Voor vragen over deze Privacy Policy kunt u contact opnemen met:

by MAUT

Horstemerweg 2
9495 PC Winde
E-mail: info@bymaut.com


